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Реестр почтовых и электронных доказательств
Объект / спор [идентификатор]. Обращение [дата и версия].

Что доказывает Документ / файл ID / дата / результат

Содержание [Претензия и полный комплект] [Дата, версия]

Состав бумажного
вложения [Опись с отметками] [ID]

Направление [Квитанция / исходное письмо] [Дата, ID, адрес]

Доставка / возврат [Уведомление, отчёт, конверт] [Дата, причина, источник]

Электронный канал [Экспорт, заголовки, вложения] [Адрес / номер обращения]

Ответ [Письмо адресата] [Дата, на что отвечает]

• Сохраните возвращённый конверт и отметки, если они есть.

• Для повторного отправления создайте отдельную запись, не заменяя старую.

• Проверка адреса и причины невручения [краткий результат].

Составил [ФИО, дата].


